
令和７年度焼津市生活応援商品券発送事業業務委託に関する公募型プロポーザルの審査結果 

 

 

１ 業務名称    令和７年度焼津市生活応援商品券発送事業業務委託 

 

２ 優先交渉権者  株式会社東海道シグマ 

 

３ 審査結果表 

審査項目 内容 配点 
株式会社 

東海道シグマ 
A社 B社 

実施スケジュール 着実に履行するための計画の提案 25 21 19 17 

事業者（取扱店舗）募集 募集方法、登録スキーム、問い合わせ等への対処 75 55 44 45 

コールセンターの開設・対応 
業務実施体制と配置計画、 

外国語対応策、苦情等への対処 
25 20 16 18 

窓口開設・事務処理 業務実施体制と配置計画、苦情等への対処 50 42 34 31 

商品券等の納品 商品券発行と納品 100 80 70 65 

商品券等の配布 
業務実施体制と配置計画、 

進捗管理の方法、誤配布の防止策 
75 62 56 56 

事業者（取扱店舗）に対する利
用金額の振込 

設計・開発・運用・保守の体制、 

システムの構成や機能 
25 18 18 19 

情報セキュリティ対策 
焼津市情報セキュリティポリシーに沿った 

セキュリティ対策 
50 40 31 33 

実績の豊富さ 25 21 20 18 

価格 50 50 50 50 

合計 500 409 358 352 

 ※審査員は５名。持ち点は１人 100点。 


