
事業概要
経費分類 準義務 事業完了 □ 事業期間 昭和53年度 ～
政　策 01 共に支え合い豊かに暮らせるまちづくり
施　策 03 すこやか長寿社会の推進
基本事業 02 生活支援体制の整備
事務事業名 254 ねたきり老人等紙おむつ支給事業費
所　属 健康福祉部 地域包括ケア推進課
会　計 一般会計
科　目 民生費・老人福祉費・老人保護措置費
施策が 高齢者が住み慣れた地域で、自らの意思に沿った豊かな生活を送る
目指す姿

在宅のねたきり高齢者、重度身体障害者、療育手帳Ａ所持者で常時紙おむつを使用する者
事務事業

在宅介護にあたる家族の経済的負担を軽減（市費　要介護2以下　その他）
対象/意図

対象者に２か月ごと紙おむつ引換券を支給
事業概要
(168)

手
段
・
実
施
内
容
等

紙おむつ引換券の支給

令和
5年度

事業費内訳 （単位：千円）
令和3年度 令和4年度 令和5年度

事業費 計画 0 0 6,517
実績 0 0 5,717

財
源
内
訳

国庫 計画 0 0 0
支出金 実績 0 0 0
県 計画 0 0 0

支出金 実績 0 0 0

地方債 計画 0 0 0
実績 0 0 0

その他 計画 0 0 0
実績 0 0 0

一般 計画 0 0 6,517
財源 実績 0 0 5,717

人件費 計画 0 0 1,047
実績 0 0 726

トータル 計画 0 0 7,564
コスト 実績 0 0 6,443

令和5年度　事務事業評価書



活動指標
令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 令和7年度 令和8年度

単位

活動指標名 計画 計画 計画 計画 計画 計画
達成率 実績 実績 実績 実績 実績 実績
区分 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率

決定者数（延べ人数） 人 1,100 1,150 1,200 1,250 1,300 1,350
1,181 1,008 918

増加目標 107.36% 87.65% 76.5%
引換券件数 件 10,000 10,030 10,060 10,090 10,120 10,150

12,725 10,970 10,424
増加目標 127.25% 109.37% 103.62%

成果指標
令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 令和7年度 令和8年度

単位

成果指標名 計画 計画 計画 計画 計画 計画
達成率 実績 実績 実績 実績 実績 実績
区分 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率

事後評価
・在宅で寝たきり又は認知症等の高齢者や重度障害者で紙おむつを必要とする人に、紙おむつ引換
券（１回６，０００円）の交付（年６回）を実施した。
・延べ交付者数９１８人

実施結果
(748)

（未達成）包括支援センターや介護事業所を通じて周知は行われているため利用数が減少する原因
成果の は不明。
達成状況
と要因

・今後高齢化が進み、対象者の増加が見込まれるため対象者や要件の見直しを行い、事業の縮小・
廃止を検討する。

課　題

・近隣の市町の実施状況を調査する
 

今後の
方向性

所属長 継続して実施していく
意見(72)



事業概要
経費分類 準義務 事業完了 □ 事業期間 昭和57年度 ～
政　策 01 共に支え合い豊かに暮らせるまちづくり
施　策 03 すこやか長寿社会の推進
基本事業 03 高齢者を支えるネットワークの充実
事務事業名 261 老人ホーム維持管理事業費
所　属 健康福祉部 地域包括ケア推進課
会　計 一般会計
科　目 民生費・老人福祉費・老人福祉施設費
施策が 高齢者が住み慣れた地域で、自らの意思に沿った豊かな生活を送る
目指す姿

市立養護老人ホーム入所者/快適な生活を送れる
事務事業
対象/意図

養護老人ホーム（慈恵園）の適切な維持管理
事業概要
(168)

手
段
・
実
施
内
容
等

施設修繕、備品の借上契約

令和
5年度

事業費内訳 （単位：千円）
令和3年度 令和4年度 令和5年度

事業費 計画 0 0 118,529
実績 0 0 117,183

財
源
内
訳

国庫 計画 0 0 0
支出金 実績 0 0 0
県 計画 0 0 0

支出金 実績 0 0 0

地方債 計画 0 0 0
実績 0 0 0

その他 計画 0 0 117,109
実績 0 0 19,994

一般 計画 0 0 1,420
財源 実績 0 0 97,189

人件費 計画 0 0 6,173
実績 0 0 2,532

トータル 計画 0 0 124,702
コスト 実績 0 0 119,715

令和5年度　事務事業評価書



活動指標
令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 令和7年度 令和8年度

単位

活動指標名 計画 計画 計画 計画 計画 計画
達成率 実績 実績 実績 実績 実績 実績
区分 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率

修繕件数 件 1 1 1 1 1
1 1 1

その他 100％ 100％ 100

成果指標
令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 令和7年度 令和8年度

単位

成果指標名 計画 計画 計画 計画 計画 計画
達成率 実績 実績 実績 実績 実績 実績
区分 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率

修繕実施率 ％ 100 100 100 100 100
100 0 100

増加目標 100% 0% 100%
入所者からの苦情件数 件

1 1 0
削減目標

事後評価
・指定管理により養護老人ホーム慈恵園の維持管理を行った。
・必要となった修繕や備品購入を行った。
 

実施結果
(748)

（達成）必要な修繕は計画的に実施している。また指定管理者による修繕も行われている。
成果の  
達成状況
と要因

・建設から20年以上経過し、屋根や設備、備品等の劣化が進んでいる
 

課　題

・計画的な修繕や備品の買い替えを進める

今後の
方向性

所属長 継続して実施していく
意見(72)



事業概要
経費分類 準義務 事業完了 □ 事業期間 ～
政　策 01 共に支え合い豊かに暮らせるまちづくり
施　策 03 すこやか長寿社会の推進
基本事業 04 介護サービス基盤整備の推進
事務事業名 830 介護保険システム維持管理費
所　属 健康福祉部 介護保険課
会　計 介護保険事業特別会計
科　目 総務費・総務管理費・一般管理費
施策が 高齢者が住み慣れた地域で、自らの意思に沿った豊かな生活を送る
目指す姿

介護保険システム利用者／円滑に利用できる
事務事業
対象/意図

介護保険事業の執行に必要な認定、資格管理、給付管理、保険料賦課・徴収などの事務処理を行う
事業概要 介護保険システムの維持管理を行うことで、円滑に介護保険事業をすすめる。
(168)

手
段
・
実
施
内
容
等

介護保険システム保守点検委託、介護保険システム運用支援委託、介護保険システム機器賃借料
《拡充》介護保険システム機器更新

令和
5年度

事業費内訳 （単位：千円）
令和3年度 令和4年度 令和5年度

事業費 計画 0 0 5,644
実績 0 0 5,580

財
源
内
訳

国庫 計画 0 0 0
支出金 実績 0 0 0
県 計画 0 0 0

支出金 実績 0 0 0

地方債 計画 0 0 0
実績 0 0 0

その他 計画 0 0 5,644
実績 0 0 5,580

一般 計画 0 0 0
財源 実績 0 0 0

人件費 計画 0 0 0
実績 0 0 191

トータル 計画 0 0 5,644
コスト 実績 0 0 5,771

令和5年度　事務事業評価書



活動指標
令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 令和7年度 令和8年度

単位

活動指標名 計画 計画 計画 計画 計画 計画
達成率 実績 実績 実績 実績 実績 実績
区分 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率

介護保険システムの運営を維 式 1 1 1 1
持管理した件数 1 1

その他 100％ 100％

成果指標
令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 令和7年度 令和8年度

単位

成果指標名 計画 計画 計画 計画 計画 計画
達成率 実績 実績 実績 実績 実績 実績
区分 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率

介護保険システムの支障なく % 100 100 100 100
運用できた割合 100 100

その他 100％ 100％

事後評価
委託により介護保険システム保守点検や介護保険システムの運用支援を受け、安定した介護保険シ
ステムの運用を行った。

実施結果
(748)

委託や賃借の契約を確実に行ったことで適切に事業を執行できた。
成果の
達成状況
と要因

問題なく事業を執行できている。

課　題

システムの標準化に向けて、ＤＸ推進課と調整して事業を進めていく。

今後の
方向性

所属長 介護保険システムが支障なく稼働し、介護保険事業が円滑に執行できるよう、システムや機器の維
意見(72) 持管理を行う。



事業概要
経費分類 準義務 事業完了 □ 事業期間 ～
政　策 01 共に支え合い豊かに暮らせるまちづくり
施　策 03 すこやか長寿社会の推進
基本事業 04 介護サービス基盤整備の推進
事務事業名 831 介護保険システム改修事業費
所　属 健康福祉部 介護保険課
会　計 介護保険事業特別会計
科　目 総務費・総務管理費・一般管理費
施策が 高齢者が住み慣れた地域で、自らの意思に沿った豊かな生活を送る
目指す姿

介護保険システム利用者／円滑に利用できる
事務事業
対象/意図

制度改正や業務変更に伴うシステム改修を行うことにより、円滑に介護保険事業をすすめる
事業概要
(168)

手
段
・
実
施
内
容
等

制度改正や業務変更に伴うシステム改修
【11月補正・拡充】制度改正（令和６年４月適用分、介護報酬改定ほか）に伴うシステム改修費

令和
5年度

事業費内訳 （単位：千円）
令和3年度 令和4年度 令和5年度

事業費 計画 0 0 10,923
実績 0 0 6,853

財
源
内
訳

国庫 計画 0 0 4,000
支出金 実績 0 0 4,000
県 計画 0 0 0

支出金 実績 0 0 0

地方債 計画 0 0 0
実績 0 0 0

その他 計画 0 0 6,923
実績 0 0 2,853

一般 計画 0 0 0
財源 実績 0 0 0

人件費 計画 0 0 0
実績 0 0 45

トータル 計画 0 0 10,923
コスト 実績 0 0 6,898

令和5年度　事務事業評価書



活動指標
令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 令和7年度 令和8年度

単位

活動指標名 計画 計画 計画 計画 計画 計画
達成率 実績 実績 実績 実績 実績 実績
区分 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率

システム改修の件数 件 1 0 1 1
0 1

その他 0％ 100％

成果指標
令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 令和7年度 令和8年度

単位

成果指標名 計画 計画 計画 計画 計画 計画
達成率 実績 実績 実績 実績 実績 実績
区分 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率

介護保険システムを支障なく ％ 100 100 100 100
運用できた割合 100 100

その他 100％ 100％

事後評価
制度改正に伴うシステム改修を行った。

実施結果
(748)

システム改修を委託することで確実に必要な改修を行うことができた。
成果の
達成状況
と要因

制度改正の内容が決定し、国が公表してから改修を完了させるまで、短期間で行わなければならな
い

課　題

今後も必要な改修を同様の方法で行っていく。

今後の
方向性

所属長 制度改正に伴うシステム運用が正確に処理できるよう、システム運用業者と連絡を密にし、計画的
意見(72) に進めていく。



事業概要
経費分類 準義務 事業完了 □ 事業期間 ～
政　策 01 共に支え合い豊かに暮らせるまちづくり
施　策 03 すこやか長寿社会の推進
基本事業 04 介護サービス基盤整備の推進
事務事業名 834 介護保険サービス事業者指定指導監督事業費
所　属 健康福祉部 地域包括ケア推進課
会　計 介護保険事業特別会計
科　目 総務費・総務管理費・一般管理費
施策が 住み慣れた地域で、自らの意思に沿った豊かな生活を送る
目指す姿

65歳以上の要介護者/一定水準の介護保険サービスを享受できる
事務事業

介護サービス事業者/事業所が適正に運営できる
対象/意図

①地域密着サービス事業者、介護予防・日常生活支援総合事業者、居宅介護支援事業者、介護予防
事業概要 支援事業者に対する事業者の指定（更新）、指導監査
(168) ②①以外の介護保険施設に対する指導

③地域密着型サービス運営委員会の開催

手
段
・
実
施
内
容
等

・介護保険サービス事業者指定指導監督事務
・介護保険法等に基づき、焼津市内の介護保険サービス事業者に法令を遵守させるとともに、介護
報酬の請求等に関する事項について周知徹底させ、介護保険サービスの質の確保及び保険給付の適
正化を図る

令和
5年度

事業費内訳 （単位：千円）
令和3年度 令和4年度 令和5年度

事業費 計画 0 0 431
実績 0 0 418

財
源
内
訳

国庫 計画 0 0 0
支出金 実績 0 0 0
県 計画 0 0 0

支出金 実績 0 0 0

地方債 計画 0 0 0
実績 0 0 0

その他 計画 0 0 431
実績 0 0 418

一般 計画 0 0 0
財源 実績 0 0 0

人件費 計画 0 0 0
実績 0 0 0

トータル 計画 0 0 431
コスト 実績 0 0 418

令和5年度　事務事業評価書



活動指標
令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 令和7年度 令和8年度

単位

活動指標名 計画 計画 計画 計画 計画 計画
達成率 実績 実績 実績 実績 実績 実績
区分 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率

指定・更新数 事業所 15 31 36 16 38
17 43 47

その他 113.3% 138.7% 130.0％
地域密着型サービス運営委員 回 3 3 2 2 2
会の開催数 3 2 2

その他 100% 66.6% 100%
実地指導・監査実施件数 件 36 54 37

35 53 49
その他 97.2% 98.1% 132.4%

成果指標
令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 令和7年度 令和8年度

単位

成果指標名 計画 計画 計画 計画 計画 計画
達成率 実績 実績 実績 実績 実績 実績
区分 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率

文書指導・助言を行った事業 事業所 30 30 30 24 49
所数 15 27 40

削減目標 200% 111.11% 75%
請求誤り又は不正を指摘した 事業所 0 0 0 0 0
事業所数 2 0 1

削減目標 0% 0%

事後評価
指定・更新事務は、申請のあった事案についてすべて滞りなく審査を行った。
地域密着型サービス委員会は、計画どおり２回開催し、事業所の状況等を報告した。
運営指導は、年間計画どおりの件数を実施した（実施サービス数：49）。

実施結果
(748)

成果指標①（達成）見込み値よりも指摘事項が多かった。
成果の 成果指標②（未達成）居宅介護支援事業所において、運営基準の知識不足による報酬自主返還の事
達成状況 例が生じた。
と要因

運営基準や報酬基準の基本的知識の周知に加え、今年は３年に１度の報酬改定が行われるため、新
たな基準への対応が求められる。

課　題

重点を絞った効率的な運営指導と、基本的事項の周知のメリハリを検討する。

今後の
方向性

所属長
意見(72)



事業概要
経費分類 準義務 事業完了 □ 事業期間 ～
政　策 01 共に支え合い豊かに暮らせるまちづくり
施　策 03 すこやか長寿社会の推進
基本事業 04 介護サービス基盤整備の推進
事務事業名 889 介護給付費通知事業費
所　属 健康福祉部 介護保険課
会　計 介護保険事業特別会計
科　目 地域支援事業費・包括的支援事業・任意事業費・任意事業費
施策が 高齢者が住み慣れた地域で、自らの意思に沿った豊かな生活を送る
目指す姿

介護保険被保険者／自らの介護サービス費を確認できる
事務事業
対象/意図

介護保険の利用者にサービスの利用実績を通知し、介護給付費を確認してもらうと同時に、サービ
事業概要 ス事業者の不正請求を防止する。
(168)

手
段
・
実
施
内
容
等

介護給付費通知書を発送

令和
5年度

事業費内訳 （単位：千円）
令和3年度 令和4年度 令和5年度

事業費 計画 0 0 997
実績 0 0 858

財
源
内
訳

国庫 計画 0 0 384
支出金 実績 0 0 330
県 計画 0 0 192

支出金 実績 0 0 165

地方債 計画 0 0 0
実績 0 0 0

その他 計画 0 0 192
実績 0 0 165

一般 計画 0 0 229
財源 実績 0 0 198

人件費 計画 0 0 0
実績 0 0 79

トータル 計画 0 0 997
コスト 実績 0 0 937

令和5年度　事務事業評価書



活動指標
令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 令和7年度 令和8年度

単位

活動指標名 計画 計画 計画 計画 計画 計画
達成率 実績 実績 実績 実績 実績 実績
区分 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率

通知書の発送件数 件 6,500 6,500 6,500 6,500
6,301 6,324

その他 96.9％ 97.2％

成果指標
令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 令和7年度 令和8年度

単位

成果指標名 計画 計画 計画 計画 計画 計画
達成率 実績 実績 実績 実績 実績 実績
区分 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率

介護サービスの不正請求の発 件 0 0 0 0
覚件数 0 0

その他 100％ 100％

事後評価
介護サービスの利用状況を被保険者に確認してもらうため、介護給付費通知書6,324件を発送した
。

実施結果
(748)

介護サービス利用者に対し、サービス利用実績の通知を行った
成果の
達成状況
と要因

通知の効果がどのくらいあるのか見込みづらい

課　題

費用対効果が見込みづらいこともあり、国の適正化事業からも外れることとなった。今後、事業の
在り方を検討していく

今後の
方向性

所属長 国の給付適正化事業として、介護サービス利用者自身に利用状況を確認してもらうために通知して
意見(72) きたが、今後の在り方を検討していく必要がある。



事業概要
経費分類 準義務 事業完了 □ 事業期間 平成21年度 ～
政　策 01 共に支え合い豊かに暮らせるまちづくり
施　策 03 すこやか長寿社会の推進
基本事業 04 介護サービス基盤整備の推進
事務事業名 890 ケアプラン指導研修事業費
所　属 健康福祉部 介護保険課
会　計 介護保険事業特別会計
科　目 地域支援事業費・包括的支援事業・任意事業費・任意事業費
施策が 高齢者が、住み慣れた地域で、自らの意思に沿った豊かな生活を送る。
目指す姿

居宅介護（予防）支援事業所に所属する介護支援専門員、地域包括支援センター職員等/適正かつ
事務事業

効果的なサービス利用、自立支援に資するケアマネジメントを行うための技術を学び、ケアプラン
対象/意図

作成に活かすことができる
２　包括的支援事業（地域包括支援センターの運営）及び任意事業

事業概要 （２）　任意事業
(168) ア　介護給付等費用適正化事業

手
段
・
実
施
内
容
等

ケアプラン点検を業者に委託し実施
・予防と介護両方のケアプラン点検の実施
 

令和
5年度

事業費内訳 （単位：千円）
令和3年度 令和4年度 令和5年度

事業費 計画 0 0 1,945
実績 0 0 1,939

財
源
内
訳

国庫 計画 0 0 749
支出金 実績 0 0 746
県 計画 0 0 374

支出金 実績 0 0 373

地方債 計画 0 0 0
実績 0 0 0

その他 計画 0 0 374
実績 0 0 373

一般 計画 0 0 448
財源 実績 0 0 447

人件費 計画 0 0 1,814
実績 0 0 511

トータル 計画 0 0 3,759
コスト 実績 0 0 2,450

令和5年度　事務事業評価書



活動指標
令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 令和7年度 令和8年度

単位

活動指標名 計画 計画 計画 計画 計画 計画
達成率 実績 実績 実績 実績 実績 実績
区分 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率

ケアプラン点検の点検件数 件 170 200 91 91 91
182 91 242

その他 107.06% 45.5％ 265.9%

成果指標
令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 令和7年度 令和8年度

単位

成果指標名 計画 計画 計画 計画 計画 計画
達成率 実績 実績 実績 実績 実績 実績
区分 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率

ケアプラン点検により指導を 件 13 13 13 13
受けることができた事業所数 13 13

その他 100％ 100％

事後評価
介護予防と介護のケアプラン点検242件を実施し、適正かつ効果的なケアプラン作成につなげた。

実施結果
(748)

３か年で市内の事業所を一巡するように、計画的に行うことで確実に実施できた
成果の
達成状況
と要因

委託先を変更したことで、ケアマネからの苦情が減り、順調に進められた。

課　題

今後も計画的に進めていく

今後の
方向性

所属長 自立支援に資する適切なケアプラン作成のために、第三者の目でケアプランを確認することにより
意見(72) 、介護支援専門員の「気づき」を促すことは大切である。



事業概要
経費分類 準義務 事業完了 □ 事業期間 平成10年度 ～
政　策 01 共に支え合い豊かに暮らせるまちづくり
施　策 03 すこやか長寿社会の推進
基本事業 02 生活支援体制の整備
事務事業名 892 在宅高齢者食事サービス事業費
所　属 健康福祉部 地域包括ケア推進課
会　計 介護保険事業特別会計
科　目 地域支援事業費・包括的支援事業・任意事業費・任意事業費
施策が 高齢者が住み慣れた地域で、自らの意思に沿った豊かな生活を送る
目指す姿

独居高齢者、要介護認定を受けた者のいる高齢者のみの世帯/食生活が改善され、あわせて安否が
事務事業

確認される
対象/意図

配食サービスの助成（普通食280円、特別食330円）、安否確認
事業概要
(168)

手
段
・
実
施
内
容
等

配食サービスの提供、安否確認

令和
5年度

事業費内訳 （単位：千円）
令和3年度 令和4年度 令和5年度

事業費 計画 0 0 30,166
実績 0 0 24,987

財
源
内
訳

国庫 計画 0 0 11,614
支出金 実績 0 0 9,620
県 計画 0 0 5,807

支出金 実績 0 0 4,810

地方債 計画 0 0 0
実績 0 0 0

その他 計画 0 0 5,807
実績 0 0 4,810

一般 計画 0 0 6,938
財源 実績 0 0 5,747

人件費 計画 0 0 2,482
実績 0 0 1,624

トータル 計画 0 0 32,648
コスト 実績 0 0 26,611

令和5年度　事務事業評価書



活動指標
令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 令和7年度 令和8年度

単位

活動指標名 計画 計画 計画 計画 計画 計画
達成率 実績 実績 実績 実績 実績 実績
区分 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率

利用者数 人 670 690 710 730 750
759 748 761

増加目標 113.28% 108.41% 107.18%

成果指標
令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 令和7年度 令和8年度

単位

成果指標名 計画 計画 計画 計画 計画 計画
達成率 実績 実績 実績 実績 実績 実績
区分 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率

配食数 食 71,500 71,500 71,500 71,500 71,500
83,324 84,889 88,467

増加目標 116.54% 118.73% 123.73%

事後評価
・ひとり暮らし高齢者等「食」の自立支援事業実施要綱に基づき申請に対し必要性等の確認を行い
適正に助成した。
・実利用者数７６１人、延べ配食数８８，１８９食

実施結果
(748)

（達成）安否確認に対する家族や支援者のニーズ、配食に対する高齢者のニーズは高く今後も利用
成果の 者が増えることが予想される。
達成状況
と要因

・ニーズが高い制度であるが、今後高齢化進み、対象者が増加する。
・配食のキャンセルや変更などが多く事務負担が大きい。

課　題

・栄養状態の改善や安否確認のために必要性の高い事業である。

今後の
方向性

所属長 継続してい実施していく
意見(72)



事業概要
経費分類 準義務 事業完了 □ 事業期間 昭和53年度 ～
政　策 01 共に支え合い豊かに暮らせるまちづくり
施　策 03 すこやか長寿社会の推進
基本事業 02 生活支援体制の整備
事務事業名 893 ねたきり老人等紙おむつ支給事業費
所　属 健康福祉部 地域包括ケア推進課
会　計 介護保険事業特別会計
科　目 地域支援事業費・包括的支援事業・任意事業費・任意事業費
施策が 高齢者が住み慣れた地域で、自らの意思に沿った豊かな生活を送る
目指す姿

在宅のねたきり、認知症高齢者、重度身体障害者、療育手帳Ａ所持者で、常時おむつを使用する者
事務事業

おむつ代の経済的負担を軽減　（県費　要介護3以上）
対象/意図

対象者へ２か月ごとおむつ券６千円分を支給
事業概要
(168)

手
段
・
実
施
内
容
等

対象者へおむつ券を支給

令和
5年度

事業費内訳 （単位：千円）
令和3年度 令和4年度 令和5年度

事業費 計画 0 0 16,759
実績 0 0 13,484

財
源
内
訳

国庫 計画 0 0 6,452
支出金 実績 0 0 5,191
県 計画 0 0 3,226

支出金 実績 0 0 2,596

地方債 計画 0 0 0
実績 0 0 0

その他 計画 0 0 3,226
実績 0 0 2,596

一般 計画 0 0 3,855
財源 実績 0 0 3,101

人件費 計画 0 0 2,095
実績 0 0 1,632

トータル 計画 0 0 18,854
コスト 実績 0 0 15,116

令和5年度　事務事業評価書



活動指標
令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 令和7年度 令和8年度

単位

活動指標名 計画 計画 計画 計画 計画 計画
達成率 実績 実績 実績 実績 実績 実績
区分 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率

申請者数 人 2,700 2,750 2,800 2,850 2,900 2,950
2,780 2,650 2,590

増加目標 102.96% 96.36% 92.5%
引換券件数 件 30,000 30,030 30,060 30,090 30,120 30,150

30,139 28,149 26,968
増加目標 100.46% 93.74% 89.71%

成果指標
令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 令和7年度 令和8年度

単位

成果指標名 計画 計画 計画 計画 計画 計画
達成率 実績 実績 実績 実績 実績 実績
区分 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率

事後評価
・在宅で寝たきり又は認知症等の高齢者で紙おむつを必要とする人に、紙おむつ引換券（１回６，
０００円）の交付（年６回）を実施した。
・延べ交付者数２，５９０人

実施結果
(748)

（未達成）包括支援センターや介護事業所を通じて周知は行われているため利用数が減少する原因
成果の は不明。
達成状況
と要因

・ニーズが高い制度であるが、今後高齢化が進み、対象者の増加が見込まれる。住民税非課税等の
要件により対象とならない問い合わせがある。

課　題

・近隣市町の実施状況を調査する
 

今後の
方向性

所属長 継続して実施していく
意見(72)



事業概要
経費分類 準義務 事業完了 □ 事業期間 平成21年度 ～
政　策 01 共に支え合い豊かに暮らせるまちづくり
施　策 03 すこやか長寿社会の推進
基本事業 02 生活支援体制の整備
事務事業名 894 家族介護者教室事業費
所　属 健康福祉部 地域包括ケア推進課
会　計 介護保険事業特別会計
科　目 地域支援事業費・包括的支援事業・任意事業費・任意事業費
施策が 高齢者が住み慣れた地域で、自らの意思に沿った豊かな生活を送る
目指す姿

介護をする者、その支援者/介護の知識や技術を習得し、介護する家族間での交流が図れる
事務事業
対象/意図

家族介護者教室の開催により、介護する介護者が介護の知識や技術を習得し、介護者同士の交流を
事業概要 促すことで、介護する家族の負担軽減を図る
(168)

手
段
・
実
施
内
容
等

家族介護者教室の開催委託

令和
5年度

事業費内訳 （単位：千円）
令和3年度 令和4年度 令和5年度

事業費 計画 0 0 800
実績 0 0 228

財
源
内
訳

国庫 計画 0 0 308
支出金 実績 0 0 88
県 計画 0 0 154

支出金 実績 0 0 44

地方債 計画 0 0 0
実績 0 0 0

その他 計画 0 0 154
実績 0 0 44

一般 計画 0 0 184
財源 実績 0 0 52

人件費 計画 0 0 55
実績 0 0 116

トータル 計画 0 0 855
コスト 実績 0 0 344

令和5年度　事務事業評価書



活動指標
令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 令和7年度 令和8年度

単位

活動指標名 計画 計画 計画 計画 計画 計画
達成率 実績 実績 実績 実績 実績 実績
区分 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率

委託団体数 団体 1 1 1 1 1
1 1 3

増加目標 100% 100% 300%

成果指標
令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 令和7年度 令和8年度

単位

成果指標名 計画 計画 計画 計画 計画 計画
達成率 実績 実績 実績 実績 実績 実績
区分 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率

開催回数 回 1 1 1 1 1
1 1 3

増加目標 100% 100% 300%
参加者数 人 20 20 20 20 20

37 111 68
増加目標 185% 555% 340%

事後評価
・地域包括支援センターに家族介護者教室の開催を委託。各圏域に合った開催方法が検討され、３
圏域において各１回開催した。

実施結果
(748)

・成果指標①（達成）３圏域において開催した。
成果の ・成果指標②（達成）68人の参加があった。多くの集客するものではなく支援必要な家族介護者に
達成状況 場を提供することが重要である。
と要因

・令和５年度から市主催から地域包括支援センター主催の方式に変更し、各地域包括支援センター
の創意工夫により開催され始めたところ。介護者が悩み等を抱え込まないよう、相談しやすい場の
確保や介護者同士が気軽に交流できる場としていく必要がある。

課　題

・地域包括支援センターと連携し、各圏域の課題に合わせて開催していく。

今後の
方向性

所属長 介護者のフォローについては、地域ケア推進会議において地域課題として挙がっているため、継続
意見(72) して実施をしていく。



事業概要
経費分類 準義務 事業完了 □ 事業期間 平成12年度 ～
政　策 01 共に支え合い豊かに暮らせるまちづくり
施　策 03 すこやか長寿社会の推進
基本事業 01 健康寿命の延伸
事務事業名 900 高齢者生きがい活動支援通所事業費
所　属 健康福祉部 地域包括ケア推進課
会　計 介護保険事業特別会計
科　目 保健福祉事業費・保健福祉事業費・保健福祉事業費
施策が 高齢者が住み慣れた地域で、自らの意思に沿った豊かな生活を送る
目指す姿

要支援者、事業対象者/外出の機会を提供し心身の健康が維持される
事務事業
対象/意図

外出機会の少ない介助不要の高齢者に、実施施設においてデイサービスを行い、要介護状態への進
事業概要 行を予防する（保健福祉事業）
(168)

手
段
・
実
施
内
容
等

デイサービス事業の委託

令和
5年度

事業費内訳 （単位：千円）
令和3年度 令和4年度 令和5年度

事業費 計画 0 0 26,820
実績 0 0 25,204

財
源
内
訳

国庫 計画 0 0 14,512
支出金 実績 0 0 15,389
県 計画 0 0 0

支出金 実績 0 0 0

地方債 計画 0 0 0
実績 0 0 0

その他 計画 0 0 2,681
実績 0 0 0

一般 計画 0 0 9,627
財源 実績 0 0 9,815

人件費 計画 0 0 7,983
実績 0 0 479

トータル 計画 0 0 34,803
コスト 実績 0 0 25,683

令和5年度　事務事業評価書



活動指標
令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 令和7年度 令和8年度

単位

活動指標名 計画 計画 計画 計画 計画 計画
達成率 実績 実績 実績 実績 実績 実績
区分 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率

実施回数 回 486 486 486 486 486
474 492 484

増加目標 97.53% 101.23% 99.59%
延べ利用者数 人 7,100 7,300 7,500 7,700 7,900

6,298 7,662 7,876
増加目標 88.7% 104.96% 105.01%

成果指標
令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 令和7年度 令和8年度

単位

成果指標名 計画 計画 計画 計画 計画 計画
達成率 実績 実績 実績 実績 実績 実績
区分 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率

実利用者数 人 250 250 250 250 250
185 213 233

増加目標 74% 85.2% 93.2%

事後評価
・焼津市社会福祉協議会に委託し、市内２カ所（ウェルシップ「かもめ」ほほえみ「ぬく森」）で
実施した。
・実利用者数２３３人、開催日２４２日

実施結果
(748)

（未達成）利用者のニーズはあり新規利用者も定期的に増えているが、身体的な事情でやめていく
成果の 方もおり増加は緩やかである。
達成状況
と要因

北部地区のかもめは部屋が狭く希望する曜日にサービスを受けられない場合がある。

課　題

３か所目の実施会場の検討

今後の
方向性

所属長 継続して実施していく
意見(72)



事業概要
経費分類 準義務 事業完了 □ 事業期間 令和 2年度 ～
政　策 01 共に支え合い豊かに暮らせるまちづくり
施　策 03 すこやか長寿社会の推進
基本事業 03 高齢者を支えるネットワークの充実
事務事業名 901 社会資源把握支援事業費
所　属 健康福祉部 地域包括ケア推進課
会　計 介護保険事業特別会計
科　目 保健福祉事業費・保健福祉事業費・保健福祉事業費
施策が 高齢者が、住み慣れた地域で、自らの意思に沿った豊かな生活を送る
目指す姿

介護保険の被保険者及びその支援者/効率よく社会資源の情報を把握し、及び共有し、被保険者等
事務事業

が生きがいを持って社会参加し、もって住み慣れた地域で自分らしい暮らしを続けられるまちづく
対象/意図

りを推進すること
医療や介護、通いの場など（社会資源）の情報を住民や関係者（医療機関・介護事業所従事者や生

事業概要 活支援コーディネーターなど）が把握できるウェブサイト「ケアナビやいづ」を運営する。
(168)

手
段
・
実
施
内
容
等

Webサイト「ケアナビやいづ」掲載情報の更新作業
イベント情報、周知事項のPR
「ケアナビやいづ」の利用促進に向けたPR活動

令和
5年度

事業費内訳 （単位：千円）
令和3年度 令和4年度 令和5年度

事業費 計画 0 0 2,508
実績 0 0 2,508

財
源
内
訳

国庫 計画 0 0 2,508
支出金 実績 0 0 2,508
県 計画 0 0 0

支出金 実績 0 0 0

地方債 計画 0 0 0
実績 0 0 0

その他 計画 0 0 0
実績 0 0 0

一般 計画 0 0 0
財源 実績 0 0 0

人件費 計画 0 0 237
実績 0 0 26

トータル 計画 0 0 2,745
コスト 実績 0 0 2,534

令和5年度　事務事業評価書



活動指標
令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 令和7年度 令和8年度

単位

活動指標名 計画 計画 計画 計画 計画 計画
達成率 実績 実績 実績 実績 実績 実績
区分 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率

掲載情報数 個 470 475 475 475 475
475 486 474

その他 101.06% 102.32% 99.79%

成果指標
令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 令和7年度 令和8年度

単位

成果指標名 計画 計画 計画 計画 計画 計画
達成率 実績 実績 実績 実績 実績 実績
区分 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率

住民主体の通いの場への参加 人 3,550 3,600 3,600 3,600 3,600
人数 3,268 3,350 3,664

増加目標 92.06% 93.06% 101.78%

事後評価
・Webサイト「ケアナビやいづ」掲載情報の定期的な更新作業を行った。（掲載情報数474件）
・イベント情報、周知事項のPRを行った。
・各種講演会などの配布資料として「ケアナビやいづ」の利用促進に向けたPR活動を行った。

実施結果
(748)

・成果指標①（達成）様々な手法により高齢者の社会参加に資する通いの場の周知を図っており、
成果の 「ケアナビやいづ」もその一翼を担った。
達成状況
と要因

・サービス提供事業所の空き情報（短期入所、グループホーム等）は、毎月定例的に委託業者によ
る情報更新がされているが、住民主体のインフォーマルサービスについては、更なる情報の充実を
図る必要がある。

課　題

・現在登録している居場所・ミニデイに加え、近年増加している焼津ころばん体操の会場の情報を
入力し、サイト内の情報の充実を図る。

今後の
方向性

所属長 市民の知名度はまだ十分ではなく、周知を図っているところであるが、介護関係者による活用場面
意見(72) が増加しており、継続して実施していく。



事業概要
経費分類 準義務 事業完了 □ 事業期間 令和 3年度 ～
政　策 01 共に支え合い豊かに暮らせるまちづくり
施　策 03 すこやか長寿社会の推進
基本事業 02 生活支援体制の整備
事務事業名 902 高齢者保健福祉用具給付等事業費
所　属 健康福祉部 地域包括ケア推進課
会　計 介護保険事業特別会計
科　目 保健福祉事業費・保健福祉事業費・保健福祉事業費
施策が 高齢者が住み慣れた地域で、自らの意思に沿った豊かな生活を送る
目指す姿

加齢に伴い聴力が低下している高齢者/コミュニケーションが円滑になり、外出や社会参加が促進
事務事業

される。家族の精神的負担の軽減
対象/意図

加齢に伴い聴力が低下した高齢者に対し、補聴器購入費を助成し、家族の心身の負担軽減と本人の
事業概要 積極的な社会参加を促す（購入額の半額、上限３万円）　
(168) 保健福祉事業

手
段
・
実
施
内
容
等

対象者への保健福祉用具（補聴器）購入費用助成

令和
5年度

事業費内訳 （単位：千円）
令和3年度 令和4年度 令和5年度

事業費 計画 0 0 3,000
実績 0 0 2,123

財
源
内
訳

国庫 計画 0 0 3,000
支出金 実績 0 0 2,123
県 計画 0 0 0

支出金 実績 0 0 0

地方債 計画 0 0 0
実績 0 0 0

その他 計画 0 0 0
実績 0 0 0

一般 計画 0 0 0
財源 実績 0 0 0

人件費 計画 0 0 395
実績 0 0 753

トータル 計画 0 0 3,395
コスト 実績 0 0 2,876

令和5年度　事務事業評価書



活動指標
令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 令和7年度 令和8年度

単位

活動指標名 計画 計画 計画 計画 計画 計画
達成率 実績 実績 実績 実績 実績 実績
区分 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率

申請者数 人 100 100 100 100 100
44 56 71

増加目標 44% 56% 71%

成果指標
令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 令和7年度 令和8年度

単位

成果指標名 計画 計画 計画 計画 計画 計画
達成率 実績 実績 実績 実績 実績 実績
区分 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率

助成件数 件 100 100 100 100 100
44 56 71

増加目標 44% 56% 71%

事後評価
・高齢者保健福祉用具給付事業実施要綱に基づき適正に審査を行い助成した。
・助成件数７１件

実施結果
(748)

（未達成）年度末に対象を両耳の聴力レベルに関して拡充を行った。次年度の活用増につながるよ
成果の う周知を行う。
達成状況
と要因

・県内で実施している市町で対象や助成額にばらつきが出ている。
・補聴器は消耗品であるため買い替えが必要であるが、１人１回までの助成となっている。
 

課　題

国の動向や県内他市町の実施状況を確認し、必要に応じ要綱改正を検討する。

今後の
方向性

所属長 継続してい実施していく
意見(72)



事業概要
経費分類 政策 事業完了 □ 事業期間 平成25年度 ～
政　策 01 共に支え合い豊かに暮らせるまちづくり
施　策 03 すこやか長寿社会の推進
基本事業 04 介護サービス基盤整備の推進
事務事業名 241 社会福祉事務経費
所　属 健康福祉部 地域包括ケア推進課
会　計 一般会計
科　目 民生費・社会福祉費・社会福祉総務費
施策が 住み慣れた地域で、自らの意思に沿った豊かな生活を送る
目指す姿

市内に事務所を有する社会福祉法人で、実施する社会福祉事業の事業所が２市以上にまたがらない
事務事業

法人/適正な法人運営と社会福祉事業の健全な経営
対象/意図

社会福祉法に基づき、市内14法人中所管する13法人に対する指導監督及び新規法人設立認可を行う
事業概要 。【社会福祉福祉法に基づく事業内容】①社会福祉法人の定款の認可（法第31条第１項）、②社会
(168) 福祉法人に対する報告徴収及び検査（法第56条第１項）、③社会福祉法人に対する業務停止命令等

（法第56条第３項）、④社会福祉法人の解散命令（法第56条第４項）

手
段
・
実
施
内
容
等

・社会福祉法人の指導監査事務
・社会福祉法に基づき、適正な法人運営と社会福祉事業の健全な経営の確保を図るため、市内の社
会福祉法人に対して指導監査を実施する。
・市内13法人中５法人を予定

令和
5年度

事業費内訳 （単位：千円）
令和3年度 令和4年度 令和5年度

事業費 計画 0 0 155
実績 0 0 70

財
源
内
訳

国庫 計画 0 0 0
支出金 実績 0 0 0
県 計画 0 0 0

支出金 実績 0 0 0

地方債 計画 0 0 0
実績 0 0 0

その他 計画 0 0 0
実績 0 0 0

一般 計画 0 0 155
財源 実績 0 0 70

人件費 計画 0 0 0
実績 0 0 10,892

トータル 計画 0 0 155
コスト 実績 0 0 10,962

令和5年度　事務事業評価書



活動指標
令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 令和7年度 令和8年度

単位

活動指標名 計画 計画 計画 計画 計画 計画
達成率 実績 実績 実績 実績 実績 実績
区分 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率

実施数 件 4 4 5 4 4
4 4 5

その他 100％ 100％ 100％

成果指標
令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 令和7年度 令和8年度

単位

成果指標名 計画 計画 計画 計画 計画 計画
達成率 実績 実績 実績 実績 実績 実績
区分 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率

是正・改善指導件数 法人

1 3 5
0目標2

事後評価
年間指導計画どおり５法人への指導を実施し、指摘事項について改善を求めた。

実施結果
(748)

成果指標①（達成）計画どおり５法人への指導を実施した。
成果の 成果指標②（その他）指摘事項について改善報告を提出させた。
達成状況
と要因

他法人にも共通するような基本的事項の指摘がみられる。特に１法人については、運営の基本的事
項に関する手順の確認ができていなかったため、社会福祉法に則った運営の基礎知識の浸透が必要
である。

課　題

所管法人への集団説明会等、基本的事項の確認の場を設けることを検討していく。

今後の
方向性

所属長 来年度も実施していく。
意見(72)



事業概要
経費分類 政策 事業完了 □ 事業期間 昭和60年度 ～
政　策 01 共に支え合い豊かに暮らせるまちづくり
施　策 03 すこやか長寿社会の推進
基本事業 01 健康寿命の延伸
事務事業名 244 健康長寿を祝う会事業費
所　属 健康福祉部 地域包括ケア推進課
会　計 一般会計
科　目 民生費・老人福祉費・老人福祉総務費
施策が 高齢者が住み慣れた地域で、自らの意思に沿った豊かな生活を送る
目指す姿

７５歳以上の市民/長寿をよかったと感じてもらう
事務事業
対象/意図

節目の年齢の市民に長寿祝商品券、記念品を贈呈。１００歳表彰状、最高齢者への肖像画進呈
事業概要
(168)

手
段
・
実
施
内
容
等

健康長寿を祝う会の開催、長寿祝商品券の贈呈、１００歳表彰状、肖像画進呈

令和
5年度

事業費内訳 （単位：千円）
令和3年度 令和4年度 令和5年度

事業費 計画 0 0 11,144
実績 0 0 9,757

財
源
内
訳

国庫 計画 0 0 0
支出金 実績 0 0 0
県 計画 0 0 0

支出金 実績 0 0 0

地方債 計画 0 0 0
実績 0 0 0

その他 計画 0 0 0
実績 0 0 0

一般 計画 0 0 11,144
財源 実績 0 0 9,757

人件費 計画 0 0 4,790
実績 0 0 4,887

トータル 計画 0 0 15,934
コスト 実績 0 0 14,644

令和5年度　事務事業評価書



方法について、全市民を対象として高齢者福祉の増進や敬老精神の向上を目的と
する新聞を発行する方法とする

今後の
方向性

所属長 継続して実施していく
意見(72)

活動指標
令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 令和7年度 令和8年度

単位

活動指標名 計画 計画 計画 計画 計画 計画
達成率 実績 実績 実績 実績 実績 実績
区分 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率

式典出席者数 人 0 0 0 0 0 0
0 0 0

増加目標

記念品受領者数 人 1,755 1,346 1,346 1,346 1,346
1,714 1,341 1,568

増加目標 97.66% 99.63% 116.49%
長寿祝金支給者数 人 2,200 1,127 1,150 1,200 1,300

964 989 983
増加目標 43.82% 87.76% 85.48%

成果指標
令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 令和7年度 令和8年度

単位

成果指標名 計画 計画 計画 計画 計画 計画
達成率 実績 実績 実績 実績 実績 実績
区分 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率

式典出席率 ％ 0 0 0 0 0 0
0 0 0

増加目標

記念品受取率 ％ 100 100 100 100 100
99.1 99.2 99.6

増加目標 99.1% 99.2% 99.6%
長寿祝金受取率 ％ 93 95 96 97 98

99.4 99.9 99.2
増加目標 106.88% 105.16% 103.33%

事後評価
・お年寄りの長寿を祝うための祝金（商品券）の支給、肖像画、記念品の贈呈。
・祝金は、88歳（820人）、99歳（59人）、100歳以上（111人）の高齢者に支給。
・肖像画は、高齢者の上位から４名を順番に抽出して花束と同時に贈呈。
・77歳の高齢者を対象に記念品を送付（1,574人）。

実施結果
(748)

①（達成）新型コロナウイルス感染症拡大の影響を踏まえ、令和２年度より中止している
成果の ②（未達成）実績値は高く十分な成果があった。ただ住所変更せず転居している人等もおり全対象
達成状況 者に届ける計画値100％には無理があった
と要因 ③（達成）再送や訪問等様々な方法により引き渡すことができ目標を達成した

・健康長寿を祝う会を開催してほしいという意見がある一方で、出席者率が低い
・高齢化の進行に伴い、対象者の増加が予想される
・集合形式による式典では自立度が高い方でないと参加できない

課　題

・健康長寿を祝う



事業概要
経費分類 政策 事業完了 □ 事業期間 昭和39年度 ～
政　策 01 共に支え合い豊かに暮らせるまちづくり
施　策 03 すこやか長寿社会の推進
基本事業 01 健康寿命の延伸
事務事業名 245 県費補助老人クラブ補助費
所　属 健康福祉部 地域包括ケア推進課
会　計 一般会計
科　目 民生費・老人福祉費・老人福祉総務費
施策が 高齢者が住み慣れた地域で、自らの意思に沿った豊かな生活を送る
目指す姿

６０歳以上の市民/教養を高め、仲間どうしの連帯を養う
事務事業
対象/意図

老人福祉法に基づき、老人クラブ活動を行う団体の事業運営を補助する
事業概要
(168)

手
段
・
実
施
内
容
等

単位クラブ補助　１団体３５，０００円、会員１人につき４００円
市老連補助（活動促進事業）４５０，０００円、（健康づくり事業）３３０，０００円

令和
5年度

事業費内訳 （単位：千円）
令和3年度 令和4年度 令和5年度

事業費 計画 0 0 1,905
実績 0 0 1,619

財
源
内
訳

国庫 計画 0 0 0
支出金 実績 0 0 0
県 計画 0 0 1,140

支出金 実績 0 0 1,043

地方債 計画 0 0 0
実績 0 0 0

その他 計画 0 0 0
実績 0 0 0

一般 計画 0 0 765
財源 実績 0 0 576

人件費 計画 0 0 453
実績 0 0 761

トータル 計画 0 0 2,358
コスト 実績 0 0 2,380

令和5年度　事務事業評価書



活動指標
令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 令和7年度 令和8年度

単位

活動指標名 計画 計画 計画 計画 計画 計画
達成率 実績 実績 実績 実績 実績 実績
区分 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率

助成団体数 団体 25 23 23 23 23
20 16 17

増加目標 80% 69.57% 73.91%
スポーツ大会開催数 回 10 10 10 10 10

5 7 7
増加目標 50% 70% 70%

成果指標
令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 令和7年度 令和8年度

単位

成果指標名 計画 計画 計画 計画 計画 計画
達成率 実績 実績 実績 実績 実績 実績
区分 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率

会員数 人 1,000 1,050 1,100 1,150 1,200
754 752 737

増加目標 75.4% 71.62% 67%
単位クラブ開催数 回 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000

240 240 691
増加目標 24% 24% 69.1%

事後評価
・単位クラブに対し事業運営の補助をした。
・市老人クラブ連合会に対し、研修や交流会など活動促進事業について補助をした。
・市老人クラブ連合会に対し、輪投げ大会やグランドゴルフ大会など健康増進事業について補助を
した。

実施結果
(748)

①（未達成）会員加入促進を行い、入会者がいる一方退会者も増え全体として微減となっている。
成果の ②（未達成）コロナ禍の影響もなくなり、以前のような活動ができるようになってきた。
達成状況
と要因

・高齢化により退会する会員が多い
・高齢化により役員の成り手が少ない
・定年後も仕事を続けたり、趣味の多様化により、老人クラブの以外の選択肢が増えている

課　題

老人福祉の増進を図るための必要性が高い事業であるため様々な方法で支援をしていく。

今後の
方向性

所属長 継続して実施していく
意見(72)



事業概要
経費分類 政策 事業完了 □ 事業期間 昭和39年度 ～
政　策 01 共に支え合い豊かに暮らせるまちづくり
施　策 03 すこやか長寿社会の推進
基本事業 01 健康寿命の延伸
事務事業名 246 市単独老人クラブ育成費
所　属 健康福祉部 地域包括ケア推進課
会　計 一般会計
科　目 民生費・老人福祉費・老人福祉総務費
施策が 高齢者が住み慣れた地域で、自らの意思に沿った豊かな生活を送る
目指す姿

６０歳以上の市民/教養を高め、仲間どうしの連帯を養う
事務事業
対象/意図

老人福祉法に基づき、老人クラブ活動を行う団体の事業費を補助する
事業概要 老人クラブ連合会の事務局運営を委託
(168)

手
段
・
実
施
内
容
等

事務局運営委託
老人クラブ事業費の補助費　（寿大学事業）１５０，０００円、（老人クラブ連合会費）８２０，
０００円、（会員拡大費）２５０，０００円、社会参加活動支援　２,８００,０００円

令和
5年度

事業費内訳 （単位：千円）
令和3年度 令和4年度 令和5年度

事業費 計画 0 0 8,626
実績 0 0 8,146

財
源
内
訳

国庫 計画 0 0 0
支出金 実績 0 0 0
県 計画 0 0 0

支出金 実績 0 0 0

地方債 計画 0 0 0
実績 0 0 0

その他 計画 0 0 0
実績 0 0 0

一般 計画 0 0 8,626
財源 実績 0 0 8,146

人件費 計画 0 0 453
実績 0 0 734

トータル 計画 0 0 9,079
コスト 実績 0 0 8,880

令和5年度　事務事業評価書



活動指標
令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 令和7年度 令和8年度

単位

活動指標名 計画 計画 計画 計画 計画 計画
達成率 実績 実績 実績 実績 実績 実績
区分 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率

助成クラブ数 団体 25 23 23 23 23
20 16 17

増加目標 80% 69.57% 73.91%
スポーツ大会開催数 回 10 10 10 10 10

5 7 7
増加目標 50% 70% 70%

成果指標
令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 令和7年度 令和8年度

単位

成果指標名 計画 計画 計画 計画 計画 計画
達成率 実績 実績 実績 実績 実績 実績
区分 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率

会員数 人 1,000 1,050 1,100 1,150 1,200
754 752 737

増加目標 75.4% 71.62% 67%
単位クラブ開催回数 回 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000

240 240 691
増加目標 24% 24% 69.1%

事後評価
・市老人クラブ連合会事務局運営事業について焼津市社会福祉協議会に委託し実施した。
・寿大学運営事業に対し補助した。
・市老人クラブ連合会の運営に対し補助した。
・会員拡大事業に対し補助した。
・社会活動に参加するための移動支援事業を補助した。

実施結果
(748)

①（未達成）新規会員は加入が進んでいる一方で退会者も増え全体として微減となっている。
成果の ②（未達成）コロナの影響がなくなり老人クラブの活動が以前のように戻ってきている。
達成状況  
と要因

・コロナの影響が無くなりバス需要が増えバスの手配が難しくなっている
・人件費や物価の高騰、バス需要の増によりバス代が値上がりしている
 

課　題

活動の幅が広がり、また乗り合いによる交通事故に対する不安もないため積極的な参加、会員数の
維持に繋がっている。

今後の
方向性

所属長 継続して実施していく
意見(72)



事業概要
経費分類 政策 事業完了 □ 事業期間 昭和54年度 ～
政　策 01 共に支え合い豊かに暮らせるまちづくり
施　策 03 すこやか長寿社会の推進
基本事業 01 健康寿命の延伸
事務事業名 247 老人生きがい対策経費
所　属 健康福祉部 地域包括ケア推進課
会　計 一般会計
科　目 民生費・老人福祉費・老人福祉総務費
施策が 高齢者が住み慣れた地域で、自らの意思に沿った豊かな生活を送る
目指す姿

６０歳以上の市民/生きがいをもって生活できる
事務事業
対象/意図

市陶芸センターの維持管理
事業概要
(168)

手
段
・
実
施
内
容
等

光熱費の支払処理、浄化槽の管理

令和
5年度

事業費内訳 （単位：千円）
令和3年度 令和4年度 令和5年度

事業費 計画 0 0 643
実績 0 0 463

財
源
内
訳

国庫 計画 0 0 0
支出金 実績 0 0 0
県 計画 0 0 0

支出金 実績 0 0 0

地方債 計画 0 0 0
実績 0 0 0

その他 計画 0 0 586
実績 0 0 10

一般 計画 0 0 57
財源 実績 0 0 453

人件費 計画 0 0 63
実績 0 0 68

トータル 計画 0 0 706
コスト 実績 0 0 531

令和5年度　事務事業評価書



活動指標
令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 令和7年度 令和8年度

単位

活動指標名 計画 計画 計画 計画 計画 計画
達成率 実績 実績 実績 実績 実績 実績
区分 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率

陶芸教室の開催回数 回 21 21 21 21 21
16 8 9

増加目標 76.19% 38.1% 42.86%
陶芸センターの開所日数 日 200 200 200 200 200

237 290 293
増加目標 118.5% 145% 146.5%

成果指標
令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 令和7年度 令和8年度

単位

成果指標名 計画 計画 計画 計画 計画 計画
達成率 実績 実績 実績 実績 実績 実績
区分 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率

陶芸クラブの使用回数 回 270 270 270 270 270
270 344 331

増加目標 100% 127.41% 122.59%

事後評価
・陶芸センターの維持管理を実施した。
・外部コンセントの修繕を実施した。
・陶芸教室開催の周知を実施した。

実施結果
(748)

①（達成）稼働日数が多く、利用者の生きがい対策として役に立っている。
成果の 　一方、会員が限られており広く市民のために活用されているとは言い難い。
達成状況
と要因

・今後大規模な修繕が必要となった場合の事業継続について
・利用者拡大のための周知方法について

課　題

今後の事業の継続について検討する

今後の
方向性

所属長 継続して実施していく
意見(72)



事業概要
経費分類 政策 事業完了 □ 事業期間 平成19年度 ～
政　策 01 共に支え合い豊かに暮らせるまちづくり
施　策 03 すこやか長寿社会の推進
基本事業 02 生活支援体制の整備
事務事業名 250 在宅介護支援金事業費
所　属 健康福祉部 地域包括ケア推進課
会　計 一般会計
科　目 民生費・老人福祉費・老人福祉総務費
施策が 高齢者が住み慣れた地域で、自らの意思に沿った豊かな生活を送る
目指す姿

ねたきり高齢者を在宅介護している生計同一者/日常の介護の経済的負担を軽くする
事務事業
対象/意図

介護者へ月額2,500円の介護手当を支給する。一定条件で慰労加算金（10,000円）付加
事業概要
(168)

手
段
・
実
施
内
容
等

介護手当の支給

令和
5年度

事業費内訳 （単位：千円）
令和3年度 令和4年度 令和5年度

事業費 計画 0 0 6,250
実績 0 0 5,348

財
源
内
訳

国庫 計画 0 0 0
支出金 実績 0 0 0
県 計画 0 0 0

支出金 実績 0 0 0

地方債 計画 0 0 0
実績 0 0 0

その他 計画 0 0 0
実績 0 0 0

一般 計画 0 0 6,250
財源 実績 0 0 5,348

人件費 計画 0 0 707
実績 0 0 1,010

トータル 計画 0 0 6,957
コスト 実績 0 0 6,358

令和5年度　事務事業評価書



活動指標
令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 令和7年度 令和8年度

単位

活動指標名 計画 計画 計画 計画 計画 計画
達成率 実績 実績 実績 実績 実績 実績
区分 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率

新規申請件数 件 96 70 70 70 70
64 68 74

増加目標 66.67% 97.14% 105.71%
支給人数 人 220 222 222 222 222

197 189 207
増加目標 89.55% 85.14% 93.24%

成果指標
令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 令和7年度 令和8年度

単位

成果指標名 計画 計画 計画 計画 計画 計画
達成率 実績 実績 実績 実績 実績 実績
区分 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率

支給割合(支給人数／要介護 ％ 15 15 15 15 15
４・５人数） 13.7 13.9 15.3

増加目標 91.33% 92.67% 102%

事後評価
・65歳以上の在宅ねたきり老人又は、認知症老人の介護者に対し、その在宅介護に係る負担の軽減
を図り、ねたきり老人等の福祉の増進を目的とし、介護者に手当の支給を実施した。
・ねたきり老人等1人につき月額2,500円、慰労加算金10,000円／年支給。支給時期は4，8，12月の
3回でそれぞれの前月分までの支給を実施した。
 

実施結果
(748)

（達成）在宅介護の方の申請件数が増え支給割合が増加した。
成果の
達成状況
と要因

・要介護状態でない同居者を「介護者」としているが、実際に要介護状態でも介護している者や同
居でなくても介護している者がいる

課　題

・「介護者」としての要件を見直す

今後の
方向性

所属長 継続し実施していく
意見(72)



事業概要
経費分類 政策 事業完了 □ 事業期間 令和 3年度 ～ 令和 5年度
政　策 01 共に支え合い豊かに暮らせるまちづくり
施　策 03 すこやか長寿社会の推進
基本事業 02 生活支援体制の整備
事務事業名 251 新型コロナウイルスワクチン接種高齢者移動支援事業
所　属 健康福祉部 地域包括ケア推進課
会　計 一般会計
科　目 民生費・老人福祉費・老人福祉総務費
施策が 高齢者が住み慣れた地域で、自らの意思に沿った豊かな生活を送る
目指す姿

６５歳以上の市民/自宅から接種会場までの交通手段の確保
事務事業
対象/意図

タクシー予約コールセンターの設置委託
事業概要 対象者のタクシー移送業務委託
(168)

手
段
・
実
施
内
容
等

コールセンター委託、タクシー移送委託

令和
5年度

事業費内訳 （単位：千円）
令和3年度 令和4年度 令和5年度

事業費 計画 0 0 22,770
実績 0 0 12,903

財
源
内
訳

国庫 計画 0 0 0
支出金 実績 0 0 0
県 計画 0 0 0

支出金 実績 0 0 0

地方債 計画 0 0 0
実績 0 0 0

その他 計画 0 0 22,770
実績 0 0 12,902

一般 計画 0 0 0
財源 実績 0 0 1

人件費 計画 0 0 0
実績 0 0 60

トータル 計画 0 0 22,770
コスト 実績 0 0 12,963

令和5年度　事務事業評価書



活動指標
令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 令和7年度 令和8年度

単位

活動指標名 計画 計画 計画 計画 計画 計画
達成率 実績 実績 実績 実績 実績 実績
区分 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率

延べ助成件数 件 17,640 7,000 500
23,844 12,863 8,203

増加目標 135.17% 183.76% 1,640.6%

成果指標
令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 令和7年度 令和8年度

単位

成果指標名 計画 計画 計画 計画 計画 計画
達成率 実績 実績 実績 実績 実績 実績
区分 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率

高齢者ワクチン接種数（累計 人 123,240 204,230 246,751
） 138,462 205,607 236,555

増加目標 112.35% 100.67% 95.87%

事後評価
・ワクチン接種のためのタクシー移送について委託により実施した。
・件数が比較的少ないことが想定されたため、コールセンターは設けず、タクシー会社が個々に配
車を受け付ける方法としたが問題なく実施できた。

実施結果
(748)

コロナの感染が落ち着いてきたため2回接種を5割程度と見込んだが、5月に5類に移行したため予想
成果の 以上に接種数が減少した。
達成状況 接種者に対するタクシー移送件数の割合は高くなっており、必要な方には支援ができた。
と要因

臨時接種が終了するため、本事業は不要となる。

課　題

今年度で特例臨時接種が終了することに伴い、タクシー移送に係る補助も終了とする

今後の
方向性

所属長 来年度は実施しない
意見(72)



事業概要
経費分類 政策 事業完了 □ 事業期間 令和 4年度 ～
政　策 01 共に支え合い豊かに暮らせるまちづくり
施　策 03 すこやか長寿社会の推進
基本事業 03 高齢者を支えるネットワークの充実
事務事業名 252 認知症高齢者個人賠償責任保険事業費
所　属 健康福祉部 地域包括ケア推進課
会　計 一般会計
科　目 民生費・老人福祉費・老人福祉総務費
施策が 高齢者が、住み慣れた地域で、自らの意思に沿った豊かな生活を送る
目指す姿

65歳以上の市民/おみね輪プロジェクトの登録者を対象に、市負担による個人賠償責任保険に加入
事務事業

した上で、対象者とその家族が法律上の賠償責任を求められた場合、制度により賠償金が支払われ
対象/意図

る。
おみね輪プロジェクトの事前情報登録事業の利用者を対象に、個人賠償責任保険の加入を希望する

事業概要 場合は、市が保険料を負担する。認知症高齢者個人賠償責任保険の周知、認知症の方の事前登録を
(168) 進め、認知症の方もその家族も安心して在宅生活が送れるようにする。

手
段
・
実
施
内
容
等

認知症高齢者個人賠償責任保険の周知をし、認知症の方の事前登録につなげる。

令和
5年度

事業費内訳 （単位：千円）
令和3年度 令和4年度 令和5年度

事業費 計画 0 0 98
実績 0 0 35

財
源
内
訳

国庫 計画 0 0 0
支出金 実績 0 0 0
県 計画 0 0 0

支出金 実績 0 0 0

地方債 計画 0 0 0
実績 0 0 0

その他 計画 0 0 0
実績 0 0 0

一般 計画 0 0 98
財源 実績 0 0 35

人件費 計画 0 0 474
実績 0 0 260

トータル 計画 0 0 572
コスト 実績 0 0 295

令和5年度　事務事業評価書



活動指標
令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 令和7年度 令和8年度

単位

活動指標名 計画 計画 計画 計画 計画 計画
達成率 実績 実績 実績 実績 実績 実績
区分 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率

認知症高齢者個人賠償責任保 人 0 50 80 110 140
険事業利用者数 0 24 26

増加目標 48% 32.5%

成果指標
令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 令和7年度 令和8年度

単位

成果指標名 計画 計画 計画 計画 計画 計画
達成率 実績 実績 実績 実績 実績 実績
区分 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率

認知症高齢者事前情報登録者 人 50 80 110 140
数（年度末） 26 43 46

増加目標 86% 57.5%

事後評価
・広報やいづや地域包括支援センター・ケアマネジャーを通じた認知症高齢者個人賠償責任保険の
周知をし、26件の加入があった。
・加入者には事前情報登録を必ず行ってもらい、いざ行方不明になった際に早い発見につながる取
組とした。（46件登録）

実施結果
(748)

・成果指標①（未達成）認知症高齢者個人賠償責任保険への加入条件に事前情報登録を必須とし、
成果の 事前情報登録者数の増加を試みたが、横ばいであった。要因として、周知を広報紙やホームページ
達成状況 で行ったが十分な浸透が図れなかったほか、在宅から施設に住まいを変更した人の脱退もおり、伸
と要因 び悩んだ。

・認知症高齢者個人賠償責任保険事業のより一層の周知を図り、事前情報登録と合わせた加入者の
増加を図る必要がある。

課　題

・継続的に広報紙やホームページで周知を行うとともに、家族会や地域包括支援センター、ケアマ
ネジャー等を通じた周知を行っていく。

今後の
方向性

所属長 認知症本人や家族の安心感の増加及びこの事業をきっかけとした事前情報登録者数を増加させるた
意見(72) め、継続して事業を実施し、支援を行っていく。



事業概要
経費分類 政策 事業完了 □ 事業期間 令和 5年度 ～
政　策 01 共に支え合い豊かに暮らせるまちづくり
施　策 03 すこやか長寿社会の推進
基本事業 01 健康寿命の延伸
事務事業名 7272 高齢者いきいきおでかけ支援事業費
所　属 健康福祉部 地域包括ケア推進課
会　計 一般会計
科　目 民生費・老人福祉費・老人福祉総務費
施策が 高齢者が住み慣れた地域で自らの意思に沿った豊かな生活を送る
目指す姿

６５歳以上の市民/コロナで外出自粛が続いた高齢者の外出を促す
事務事業
対象/意図

新型コロナウイルス感染症への感染を恐れ外出自粛が続き、フレイルが心配される高齢者に対し、
事業概要 外出のきっかけを提供することが社会参加を促す。
(168)

手
段
・
実
施
内
容
等

公共施設や温泉施設の利用料補助やウオーキングイベント等の参加者支援

令和
5年度

事業費内訳 （単位：千円）
令和3年度 令和4年度 令和5年度

事業費 計画 0 0 3,720
実績 0 0 633

財
源
内
訳

国庫 計画 0 0 0
支出金 実績 0 0 0
県 計画 0 0 0

支出金 実績 0 0 0

地方債 計画 0 0 0
実績 0 0 0

その他 計画 0 0 0
実績 0 0 0

一般 計画 0 0 3,720
財源 実績 0 0 633

人件費 計画 0 0 790
実績 0 0 2,130

トータル 計画 0 0 4,510
コスト 実績 0 0 2,763

令和5年度　事務事業評価書



活動指標
令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 令和7年度 令和8年度

単位

活動指標名 計画 計画 計画 計画 計画 計画
達成率 実績 実績 実績 実績 実績 実績
区分 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率

おでかけチケット発行人数 人 1,000
818

増加目標 81.8%
元気隊ウォーク参加者数 人 240

326
増加目標 135.83%

成果指標
令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 令和7年度 令和8年度

単位

成果指標名 計画 計画 計画 計画 計画 計画
達成率 実績 実績 実績 実績 実績 実績
区分 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率

元気隊ウォーク参加者（高齢 人 240
者）数 326

増加目標 135.83%
おでかけチケット利用者数 人 8,000

1,130
増加目標 14.12%

事後評価
・高齢者の外出支援のためいきいきおでかけチケットを配布した。（上限2000人に対し、配布818
人）
・元気隊ウォーク参加者に記念品を配布した。

実施結果
(748)

・①（達成）健康づくり課との連携により目標以上の参加者を集めることができた。
成果の ・②（未達成）発行者数も目標に達しておらず、使用率も伸びず目標を達成できなかった。
達成状況
と要因

・おでかけチケットについて、対象が公共施設や温泉施設に限られている。
・おでかけチケットについて、受付期間が８月中であり、期間が短かった。

課　題

・元気隊ウォークの継続
・おでかけチケットの対象を検討する

今後の
・受付期間の検討をする

方向性

所属長 今後は縮小していく
意見(72)



事業概要
経費分類 政策 事業完了 □ 事業期間 令和 5年度 ～ 令和 5年度
政　策 01 共に支え合い豊かに暮らせるまちづくり
施　策 03 すこやか長寿社会の推進
基本事業 03 高齢者を支えるネットワークの充実
事務事業名 7522 高齢者いきいきおでかけ支援事業費（価格高騰追加支
所　属 健康福祉部 地域包括ケア推進課
会　計 一般会計
科　目 民生費・老人福祉費・老人福祉総務費
施策が 高齢者が住み慣れた地域で、自らの意思に沿った豊かな生活を送る
目指す姿

高齢者/外出するきっかけを提供する
事務事業
対象/意図

70歳上高齢者の外出するきっかけを提供するため、市内の登録店舗で使用できる商品券を配布
事業概要
(168)

手
段
・
実
施
内
容
等

・担当の体制整備
・委託業者の選定、委託
・登録店舗の意思確認、募集
・市民への周知

令和 ・商品券配布、換金
5年度

事業費内訳 （単位：千円）
令和3年度 令和4年度 令和5年度

事業費 計画 0 0 138,221
実績 0 0 128,259

財
源
内
訳

国庫 計画 0 0 101,337
支出金 実績 0 0 0
県 計画 0 0 0

支出金 実績 0 0 0

地方債 計画 0 0 0
実績 0 0 0

その他 計画 0 0 0
実績 0 0 0

一般 計画 0 0 36,884
財源 実績 0 0 128,259

人件費 計画 0 0 11,856
実績 0 0 1,186

トータル 計画 0 0 150,077
コスト 実績 0 0 129,445

令和5年度　事務事業評価書



活動指標
令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 令和7年度 令和8年度

単位

活動指標名 計画 計画 計画 計画 計画 計画
達成率 実績 実績 実績 実績 実績 実績
区分 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率

商品券配布者数 人 35,000
33,866

その他 97％
登録店舗数 件 284

338
その他 119％

成果指標
令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 令和7年度 令和8年度

単位

成果指標名 計画 計画 計画 計画 計画 計画
達成率 実績 実績 実績 実績 実績 実績
区分 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率

商品券使用率 ％ 95
95.7

0目標1 101％

事後評価
・委託等により70歳以上の市民(33,866人）に対し商品券3,000円を配布した。
 

実施結果
(748)

①（達成）計画以上の成果を得ることができた。
成果の
達成状況
と要因

・住所変更せずに転居しているひとや長期入院など市にて情報の把握ができず受け渡すことができ
ひとが一定数いる
・配布までの事務量が多く、配布後も問い合わせが長期間続くので事務に係る負担が大きい

課　題

来年度の実施予定はない

今後の
方向性

所属長 来年度の実施予定はない
意見(72)



事業概要
経費分類 政策 事業完了 □ 事業期間 平成15年度 ～
政　策 01 共に支え合い豊かに暮らせるまちづくり
施　策 03 すこやか長寿社会の推進
基本事業 02 生活支援体制の整備
事務事業名 253 外出支援サービス事業費
所　属 健康福祉部 地域包括ケア推進課
会　計 一般会計
科　目 民生費・老人福祉費・老人保護措置費
施策が 高齢者が住み慣れた地域で、自らの意思に沿った豊かな生活を送る
目指す姿

６５歳以上の要支援認定者または総合事業対象者/外出を容易にし、社会参加の促進を図る
事務事業
対象/意図

外出を容易にし、社会参加の促進を図るため、タクシー券（年２４枚限度）を交付する
事業概要 1枚あたりは普通車タクシー基本料金相当額
(168)

手
段
・
実
施
内
容
等

対象者にタクシー券を交付し、運賃を助成する

令和
5年度

事業費内訳 （単位：千円）
令和3年度 令和4年度 令和5年度

事業費 計画 0 0 6,956
実績 0 0 7,523

財
源
内
訳

国庫 計画 0 0 0
支出金 実績 0 0 0
県 計画 0 0 0

支出金 実績 0 0 0

地方債 計画 0 0 0
実績 0 0 0

その他 計画 0 0 0
実績 0 0 0

一般 計画 0 0 6,956
財源 実績 0 0 7,523

人件費 計画 0 0 2,197
実績 0 0 1,757

トータル 計画 0 0 9,153
コスト 実績 0 0 9,280

令和5年度　事務事業評価書



活動指標
令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 令和7年度 令和8年度

単位

活動指標名 計画 計画 計画 計画 計画 計画
達成率 実績 実績 実績 実績 実績 実績
区分 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率

申請者数 人 1,180 1,200 1,230 1,250 1,270
1,162 1,196 1,258

増加目標 98.47% 99.67% 102.28%
タクシー券発行数 冊 1,180 1,183 1,230 1,250 1,270

1,126 1,152 1,231
増加目標 95.42% 97.38% 100.08%

成果指標
令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 令和7年度 令和8年度

単位

成果指標名 計画 計画 計画 計画 計画 計画
達成率 実績 実績 実績 実績 実績 実績
区分 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率

タクシー券使用枚数 枚 11,000 11,200 11,500 11,700 11,900
10,992 11,390 11,713

増加目標 99.93% 101.7% 101.85%

事後評価
・高齢者外出支援サービス実施要綱に基づき、申請書の審査を行いタクシー券（24枚綴り）を発行
した。
（交付者1,231人・利用枚数11,713枚）

実施結果
(748)

（達成）移動の困難な高齢者に対し必要な支援を行うことができた。
成果の
達成状況
と要因

・ごく少数ではあるが、不適切な利用がある。

課　題

・適切な利用となるよう本人及びタクシー会社に周知を徹底していく

今後の
方向性

所属長 継続して実施していく
意見(72)



事業概要
経費分類 政策 事業完了 □ 事業期間 平成 8年度 ～
政　策 01 共に支え合い豊かに暮らせるまちづくり
施　策 03 すこやか長寿社会の推進
基本事業 01 健康寿命の延伸
事務事業名 255 ミニ・デイサービス事業助成費
所　属 健康福祉部 地域包括ケア推進課
会　計 一般会計
科　目 民生費・老人福祉費・老人保護措置費
施策が 高齢者が住み慣れた地域で、自らの意思に沿った豊かな生活を送る
目指す姿

独居、外出機会の乏しい高齢者/外出の機会や地域との交流が増え、健康増進と生きがいづくりに
事務事業

つながる
対象/意図

地域の高齢者を対象に、通所の方法により、体操や会食などの交流の場を提供するボランティア団
事業概要 体を補助する
(168)

手
段
・
実
施
内
容
等

ミニ・デイサービス運営事業を行うボランティア団体の運営を補助し、地域における高齢者の健康
と生きがいづくりを促進する

令和
5年度

事業費内訳 （単位：千円）
令和3年度 令和4年度 令和5年度

事業費 計画 0 0 5,340
実績 0 0 4,540

財
源
内
訳

国庫 計画 0 0 0
支出金 実績 0 0 0
県 計画 0 0 0

支出金 実績 0 0 0

地方債 計画 0 0 0
実績 0 0 0

その他 計画 0 0 0
実績 0 0 0

一般 計画 0 0 5,340
財源 実績 0 0 4,540

人件費 計画 0 0 707
実績 0 0 789

トータル 計画 0 0 6,047
コスト 実績 0 0 5,329

令和5年度　事務事業評価書



活動指標
令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 令和7年度 令和8年度

単位

活動指標名 計画 計画 計画 計画 計画 計画
達成率 実績 実績 実績 実績 実績 実績
区分 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率

補助団体数 団体 56 55 57 57 57
55 53 50

増加目標 98.21% 96.36% 87.72%

成果指標
令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 令和7年度 令和8年度

単位

成果指標名 計画 計画 計画 計画 計画 計画
達成率 実績 実績 実績 実績 実績 実績
区分 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率

登録利用者数 人 1,280 1,300 1,330 1,350 1,370
1,160 1,099 1,006

増加目標 90.63% 84.54% 75.64%
新規補助団体数 団体 1 1 1 1 1

0 0 0
増加目標 0% 0% 0%

事後評価
・ミニ・デイサービス運営事業を行うボランティア団体（50団体）に対して運営費の補助を実施し
た。
・１団体当たり14万円・12万円・10万円・8万円・6万円の段階的補助(利用者数・開催回数・開催
時間等で区別)を実施した。
 

実施結果
(748)

・①（未達成）高齢化により登録利用者数が減少しているとともに新規利用者の確保が難しく、目
成果の 標を達成できなかった。
達成状況 ・②（未達成）ボランティアの高齢化による運営への影響も有るため、新たな担い手の掘りおこし
と要因 が難しく目標を達成できなかった。

・高齢化が進みミニデイを辞める団体や利用者が増加している
・ボランティアの高齢化により運営が難しくなっている、新規ボランティアが増えず担い手が不足
している

課　題

・ボランティアの育成
・居場所との合同化

今後の
 

方向性

所属長 継続して実施していく
意見(72)



事業概要
経費分類 政策 事業完了 □ 事業期間 平成 2年度 ～
政　策 01 共に支え合い豊かに暮らせるまちづくり
施　策 03 すこやか長寿社会の推進
基本事業 02 生活支援体制の整備
事務事業名 256 緊急通報システム設置事業費
所　属 健康福祉部 地域包括ケア推進課
会　計 一般会計
科　目 民生費・老人福祉費・老人保護措置費
施策が 高齢者が住み慣れた地域で、自らの意思に沿った豊かな生活を送る
目指す姿

６５歳以上の独居者、高齢者のみ世帯/緊急事態に備えて安心できる
事務事業
対象/意図

対象世帯に緊急通報システムを設置委託する
事業概要
(168)

手
段
・
実
施
内
容
等

緊急システムの設置

令和
5年度

事業費内訳 （単位：千円）
令和3年度 令和4年度 令和5年度

事業費 計画 0 0 3,397
実績 0 0 3,091

財
源
内
訳

国庫 計画 0 0 0
支出金 実績 0 0 0
県 計画 0 0 0

支出金 実績 0 0 0

地方債 計画 0 0 0
実績 0 0 0

その他 計画 0 0 312
実績 0 0 309

一般 計画 0 0 3,085
財源 実績 0 0 2,782

人件費 計画 0 0 470
実績 0 0 53

トータル 計画 0 0 3,867
コスト 実績 0 0 3,144

令和5年度　事務事業評価書



活動指標
令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 令和7年度 令和8年度

単位

活動指標名 計画 計画 計画 計画 計画 計画
達成率 実績 実績 実績 実績 実績 実績
区分 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率

設置台数 台 220 194 230 235 240
192 192 176

増加目標 87.27% 98.97% 76.52%

成果指標
令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 令和7年度 令和8年度

単位

成果指標名 計画 計画 計画 計画 計画 計画
達成率 実績 実績 実績 実績 実績 実績
区分 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率

新規登録者数 人 30 29 30 30 30
26 38 39

その他 86.67% 117% 130％
発報回数 回 500 500 500 500 500

489 685 528
その他 97.8% 125% 105.6％

出動回数 回 100 100 100 100 100
102 104 134

その他 102% 100% 134％

事後評価
・在宅のひとり暮らし高齢者等の日常生活の安全と緊急事態への対応を図るため、緊急通報機器の
貸与を行い、火災・ガス漏れ・救急等の緊急時に速やかな対応を実施した。
・緊急通報システム事業の業務委託を実施した。
・設置台数１７６台（うち新規３９台）

実施結果
(748)

（達成）新規登録者は計画以上の成果を得ることができたが、死亡や本人の申し出による廃止がそ
成果の れ以上おり設置者は減少している。
達成状況
と要因

・高齢者人口は増加しているが、設置台数は減少傾向にある
・近隣に協力者が確保できないため、サービスを利用できない高齢者がいる
 

課　題

・市民への啓発を積極的に行う
・同様のサービスを比較する

今後の
・廃止の理由を精査し、サービスの向上について研究する。

方向性

所属長 継続して実施していく
意見(72)



事業概要
経費分類 政策 事業完了 □ 事業期間 昭和57年度 ～
政　策 01 共に支え合い豊かに暮らせるまちづくり
施　策 03 すこやか長寿社会の推進
基本事業 02 生活支援体制の整備
事務事業名 257 生活管理指導短期宿泊事業費
所　属 健康福祉部 地域包括ケア推進課
会　計 一般会計
科　目 民生費・老人福祉費・老人保護措置費
施策が 高齢者が住み慣れた地域で、自らの意思に沿った豊かな生活を送る
目指す姿

生活習慣の改善が必要な高齢者/生活習慣が改善され、在宅生活に戻れる
事務事業
対象/意図

対象者を市立養護老人ホームに短期宿泊させて生活指導を行い、生活習慣を改善する
事業概要
(168)

手
段
・
実
施
内
容
等

短期宿泊による生活指導を実施する

令和
5年度

事業費内訳 （単位：千円）
令和3年度 令和4年度 令和5年度

事業費 計画 0 0 206
実績 0 0 437

財
源
内
訳

国庫 計画 0 0 0
支出金 実績 0 0 0
県 計画 0 0 0

支出金 実績 0 0 0

地方債 計画 0 0 0
実績 0 0 0

その他 計画 0 0 49
実績 0 0 56

一般 計画 0 0 157
財源 実績 0 0 381

人件費 計画 0 0 403
実績 0 0 342

トータル 計画 0 0 609
コスト 実績 0 0 779

令和5年度　事務事業評価書



活動指標
令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 令和7年度 令和8年度

単位

活動指標名 計画 計画 計画 計画 計画 計画
達成率 実績 実績 実績 実績 実績 実績
区分 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率

申請者数 人 10 7 7 7 7
4 4 3

増加目標 40% 57.14% 42.86%

成果指標
令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 令和7年度 令和8年度

単位

成果指標名 計画 計画 計画 計画 計画 計画
達成率 実績 実績 実績 実績 実績 実績
区分 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率

利用者数 人 10 7 7 7 7
4 4 3

増加目標 40% 57.14% 42.86%

事後評価
・必要な調査を行い、利用者及び利用期間を決定した。
・利用者数３人、延べ利用日数９９日

実施結果
(748)

（未達成）計画件数には達していない。検査宿泊を必要とする方については必要な対応をすること
成果の ができている。
達成状況
と要因

・利用開始までの調査や健康診断に時間を要する。
・原則1週間だが長期化する事例もみられる。

課　題

・感染症に関する調査は、入所施設であるため必要不可欠であるが、他の健康診断項目について必
要性を検討していく

今後の
方向性

所属長 継続して実施していく
意見(72)



事業概要
経費分類 政策 事業完了 □ 事業期間 平成15年度 ～
政　策 01 共に支え合い豊かに暮らせるまちづくり
施　策 03 すこやか長寿社会の推進
基本事業 02 生活支援体制の整備
事務事業名 258 寝具洗濯乾燥消毒サービス事業費
所　属 健康福祉部 地域包括ケア推進課
会　計 一般会計
科　目 民生費・老人福祉費・老人保護措置費
施策が 高齢者が住み慣れた地域で、自らの意思に沿った豊かな生活を送る
目指す姿

要介護認定を受けた独居高齢者又は６５歳以上のみの要介護認定者がいる世帯/介護負担の軽減
事務事業
対象/意図

布団の洗濯乾燥消毒サービスを提供（年２回限度）
事業概要
(168)

手
段
・
実
施
内
容
等

布団の洗濯乾燥消毒サービスを提供

令和
5年度

事業費内訳 （単位：千円）
令和3年度 令和4年度 令和5年度

事業費 計画 0 0 95
実績 0 0 48

財
源
内
訳

国庫 計画 0 0 0
支出金 実績 0 0 0
県 計画 0 0 0

支出金 実績 0 0 0

地方債 計画 0 0 0
実績 0 0 0

その他 計画 0 0 9
実績 0 0 4

一般 計画 0 0 86
財源 実績 0 0 44

人件費 計画 0 0 241
実績 0 0 551

トータル 計画 0 0 336
コスト 実績 0 0 599

令和5年度　事務事業評価書



活動指標
令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 令和7年度 令和8年度

単位

活動指標名 計画 計画 計画 計画 計画 計画
達成率 実績 実績 実績 実績 実績 実績
区分 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率

申請者 人 20 20 20 20 20
12 9 10

増加目標 60% 45% 50%

成果指標
令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 令和7年度 令和8年度

単位

成果指標名 計画 計画 計画 計画 計画 計画
達成率 実績 実績 実績 実績 実績 実績
区分 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率

実利用者 人 20 20 20 20 20
7 5 6

増加目標 35% 25% 30%
延べ利用回数 回 24 24 24 24 24

8 5 7
増加目標 33.33% 20.83% 29.17%

事後評価
・寝具選択乾燥消毒サービス事業実施要綱に基づき、申請書の審査を行い利用者を決定した。
・利用決定者１０人、実利用者６人、延べ利用回数７回

実施結果
(748)

①②（未達成）周知はほほえみサービスの一環として紹介しているが、利用者数や利用回数が減少
成果の している。
達成状況 ニーズが低下している可能性がある。
と要因

・利用者が固定化している
・申請者数が少ない

課　題

・需要が少ないため、廃止も含め検討していく

今後の
方向性

所属長 今後は縮小していく
意見(72)



事業概要
経費分類 政策 事業完了 □ 事業期間 令和元年度 ～
政　策 01 共に支え合い豊かに暮らせるまちづくり
施　策 03 すこやか長寿社会の推進
基本事業 02 生活支援体制の整備
事務事業名 259 訪問理美容サービス事業費
所　属 健康福祉部 地域包括ケア推進課
会　計 一般会計
科　目 民生費・老人福祉費・老人保護措置費
施策が 高齢者が住み慣れた地域で、自らの意思に沿った豊かな生活を送る
目指す姿

要介護３以上の理美容店に行けない高齢者/身体の衛生が図れる
事務事業
対象/意図

理美容サービスの出張費を一部助成する
事業概要
(168)

手
段
・
実
施
内
容
等

対象者への出張費助成

令和
5年度

事業費内訳 （単位：千円）
令和3年度 令和4年度 令和5年度

事業費 計画 0 0 68
実績 0 0 64

財
源
内
訳

国庫 計画 0 0 0
支出金 実績 0 0 0
県 計画 0 0 0

支出金 実績 0 0 0

地方債 計画 0 0 0
実績 0 0 0

その他 計画 0 0 0
実績 0 0 0

一般 計画 0 0 68
財源 実績 0 0 64

人件費 計画 0 0 119
実績 0 0 887

トータル 計画 0 0 187
コスト 実績 0 0 951

令和5年度　事務事業評価書



活動指標
令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 令和7年度 令和8年度

単位

活動指標名 計画 計画 計画 計画 計画 計画
達成率 実績 実績 実績 実績 実績 実績
区分 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率

申請件数 件 20 25 30 35 40
18 27 33

増加目標 90% 108% 110%

成果指標
令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 令和7年度 令和8年度

単位

成果指標名 計画 計画 計画 計画 計画 計画
達成率 実績 実績 実績 実績 実績 実績
区分 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率

利用者数 人 20 25 30 35 40
4 11 19

増加目標 20% 44% 63.33%
利用回数 回 20 25 30 35 40

7 26 32
増加目標 35% 104% 106.67%

事後評価
・高齢者訪問理美容サービス事業実施要綱に基づき申請書の審査を行い利用券を発行した。
・決定者数３３人、実利用者数１９人、延べ利用回数３２回

実施結果
(748)

①（未達成）申請から給付券の発行を行っているが、実際に利用される方が少ない。
成果の ②（達成）利用回数は伸び計画通りに進んでいる。
達成状況
と要因

・実際に利用する方が少ない。

課　題

・新たな周知方法を検討し周知に取り組んでいく。

今後の
方向性

所属長 継続して実施していく
意見(72)



事業概要
経費分類 政策 事業完了 □ 事業期間 令和 5年度 ～ 令和 5年度
政　策 01 共に支え合い豊かに暮らせるまちづくり
施　策 03 すこやか長寿社会の推進
基本事業 04 介護サービス基盤整備の推進
事務事業名 7411 介護施設緊急支援事業費（価格高騰追加支援）
所　属 健康福祉部 介護保険課
会　計 一般会計
科　目 民生費・老人福祉費・老人保護措置費
施策が 住み慣れた地域で、自らの意思に沿った豊かな生活を送る
目指す姿

市内介護サービス事業者／安定した施設の運営を図られることで安心して介護サービスを提供でき
事務事業

る。
対象/意図

電気代等の光熱費の上昇により施設の運営経費が増加しているため、市内の介護サービス事業者の
事業概要 支援を行う。
(168)

手
段
・
実
施
内
容
等

市内の介護サービス事業者に支援金を給付する。

令和
5年度

事業費内訳 （単位：千円）
令和3年度 令和4年度 令和5年度

事業費 計画 0 0 74,092
実績 0 0 51,831

財
源
内
訳

国庫 計画 0 0 54,321
支出金 実績 0 0 0
県 計画 0 0 0

支出金 実績 0 0 0

地方債 計画 0 0 0
実績 0 0 0

その他 計画 0 0 0
実績 0 0 0

一般 計画 0 0 19,771
財源 実績 0 0 51,831

人件費 計画 0 0 0
実績 0 0 198

トータル 計画 0 0 74,092
コスト 実績 0 0 52,029

令和5年度　事務事業評価書



活動指標
令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 令和7年度 令和8年度

単位

活動指標名 計画 計画 計画 計画 計画 計画
達成率 実績 実績 実績 実績 実績 実績
区分 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率

申請のあった介護サービス事 ％ 100
業者へ支給割合 100

その他 100％

成果指標
令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度 令和7年度 令和8年度

単位

成果指標名 計画 計画 計画 計画 計画 計画
達成率 実績 実績 実績 実績 実績 実績
区分 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率 達成率

事後評価
市内の介護サービス事業者へ価格高騰に対する支援金の交付を２度行い、累計84事業所に支援を行
った。

実施結果
(748)

申請書を確認し、適正な内容に基づく交付決定を行うことで、目標を達成した。
成果の
達成状況
と要因

添付書類や申請書類の誤りが多い。

課　題

今回の事業は終了となる。

今後の
方向性

所属長 光熱費や燃料等の価格高騰により運営経費が増加している事業所等に対し、介護サービスを継続的
意見(72) に提供していけるように支援金を交付してきた。


