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基本方針７　介護保険の円滑な運営
Ｒ２
実績値 目標値 実績値 目標値 実績値 目標値 実績値

介護相談員派遣事業 110 介護相談員の訪問箇所数（件/年） 23 36 15 36 9 37 37 100.0% ○ 介護保険課

包括的・継続的ケアマネジメント事業 111 介護支援専門員への指導・助言実績（件/年） 129 180 162 180 205 180 405 225.0% ○ 地域包括ケア推進課

介護給付の適正化 要介護認定の適正化 113 要介護認定調査結果点検数（件数/年） 4,969 7,300 5,336 7,300 5,811 6,200 6,081
申請後、日程調整し可能な限り早
めに調査実施していく。

98.1% △ 介護保険課

ケアプランの点検 114 ケアプラン点検数（件/年） 98 170 182 200 91 250 196
13か所。１か所７件→基本４件/人
に変更。52人。

78.4% × 介護保険課

要介護認定の申請から結果通知までの期間短縮 118 要介護申請から結果までの平均処理期間（日/件） 31 35 31 35 35 33 38
期日までに提出のない機関には、
確認や催促をしていく。

86.8% × 介護保険課

目標達成のための改善・対応
策 担当課取組事業・内容
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